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Protessionelle Dienstleistungen
unter Druck

Projektorientierte Dienstleister sehen sich heute wachsenden Erwartungen und
zunehmender Komplexitat gegenliber. Auftraggeber verlangen transparente
Fortschrittsberichte, nachvollziehbare Budgets und hohe Qualitat und das bei steigendem
Margendruck. Viele Unternehmen arbeiten jedoch weiterhin mit fragmentierten Lésungen:
Projektplanung in einem System, Zeiten und Spesen im anderen, Leistungsnachweise per E-
Mail und Reporting erst am Monatsende. Diese isolierten Prozesse erschweren die
wirtschaftliche Steuerung von Projekten und verursachen Verzégerungen, die sich direkt auf
Marge und Cashflow auswirken.

Dieses Whitepaper zeigt Ihnen, wie ein modernes Cloud ERP die gesamte Wertschdpfung
eines Projektdienstleisters miteinander verbindet - von der Ressourcenplanung uber die
Zeiterfassung bis zur Abrechnung und Echtzeit-Deckungsbeitragsrechnung. Sie erfahren, wie
ein durchgangiger Rollout ablauft, welche Bausteine fur Projektdienstleister besonders
wichtig sind und wie Sie mit einem MVP-Ansatz schnell Transparenz schaffen. Ziel dieses
Whitepapers ist es, Ihnen eine klare Orientierung zu geben: Wie strukturiert man die ERP-
Transformation, welche Quick Wins sind realistisch und wie lasst sich der wirtschaftliche
Erfolg Ihrer Projekte deutlich steigern.

INSIGHTS

SAP Cloud ERP fur Professional Services - professional-services4cloud | all4cloud



https://www.youtube.com/watch?v=kYaIdZG40lA
https://www.youtube.com/watch?v=kYaIdZG40lA
https://all4cloudgroup.com/cloud-erp-insights/
https://www.youtube.com/watch?v=kYaIdZG40lA
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Ausgangslage: Inseln statt Integration

In der Praxis zeigt sich haufig ein dhnliches Szenario. Projektleiterinnen und Projektleiter
planen Budgets und Phasen in einem Tool, wahrend Mitarbeitende ihre Zeiten in einem
anderen erfassen. Spesen gelangen oftmals erst Tage spater zur Buchhaltung,
Leistungsnachweise werden als PDF oder Excel per E-Mail versendet und die Abrechnung
basiert auf manuell zusammengetragenen Informationen. Dadurch verlieren Unternehmen
den Uberblick Uber Ist-Kosten, Forecasts und Auslastung. Projektmargen werden erst
retrospektiv sichtbar, was im Alltag zu spaten Kurskorrekturen fuhrt.

Warum ein Cloud ERP jetzt entscheidend ist

Ein integriertes Cloud ERP verbindet alle projektbezogenen Abldufe zu einer einzigen,
durchgangigen Prozesskette. Der steigende Margendruck lasst sich nur durch
Echtzeiteinblicke in Budgets, Leistungen und Auslastung kompensieren. Kundinnen und
Kunden erwarten vollstdndige Transparenz Uber Fortschritte, Abrechnungsstande und
vereinbarte Deliverables. Gleichzeitig macht der Fachkraftemangel es erforderlich,
administrative Aufwande zu reduzieren und Mitarbeitende von manuell gepragten Tatigkeiten
Zu entlasten.

Die passende Plattform: Cloud ERP von SAP fur

Projektdienstleister

SAP Cloud ERP und SAP Business ByDesign bieten ein skalierbares Fundament flr
professionelle Dienstleistungen. Projektmodelle, Ressourcenplanung, Leistungsarten,
Abrechnungsregeln, Timesheets, Spesen, WIP-Bewertung und Ergebnisrechnung sind
integraler Bestandteil der Losung. Die Plattform liefert Best Practices fur alle relevanten
Szenarien - von Time und Material Uber Festpreisprojekte bis hin zu hybriden
Vertragsmodellen. Leistungsnachweise kdnnen digital erfasst und nahtlos in abrechenbare
Positionen Uberflihrt werden.

Tipp:

professional-services4cloud ist ein Branchenpaket flir projektorientierte Dienstleister, die
alle Kernprozesse von der Ressourcenplanung bis zur Abrechnung integriert abbildet und
damit Transparenz, Effizienz und Skalierbarkeit deutlich erhoht. Die Basis bildet das SAP
Cloud ERP.

Mehr erfahren F
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Vom Zielbild zum MVP: Der Startpunkt fur den Rollout

Ein ERP-Rollout beginnt mit einem Klaren Zielbild, das definiert, wie Projekte strukturiert,
gesteuert und abgerechnet werden sollen. Besonders wichtig sind dabei Projektmodelle,
Leistungsarten, Rollen, Abrechnungslogiken und die Anforderungen an das Reporting. Anstatt
alle Prozesse gleichzeitig zu modernisieren, fokussiert ein MVP-Ansatz* auf die
wertschopfungsstarksten Bereiche: Projektplanung, Ressourcenmanagement, Zeiterfassung,
Spesen, Abrechnung und Echtzeit-Controlling. Diese Kernprozesse liefern sofortige
Transparenz und ermadglichen eine schrittweise Erweiterung.

Tipp:

Sie wollen mehr die ERP-L6sung SAP Cloud ERP erfahren? Dann schauen Sie auf unserer
Website vorbei oder kontaktieren Sie uns unverbindlich.

Umsetzung: Echtzeitdaten statt Monatsberichte

In der Umsetzungsphase werden Projekte strukturiert mit Phasen, Budgets, Rollen und
Meilensteinen abgebildet. Zeiterfassung und Spesen erfolgen digital und mobil, sodass Ist-
Kosten direkt in das Projekt- und Finanzreporting einflieBen. Abrechnungslogiken wie Time
und Material, Festpreis, Retainer oder Pauschalen werden standardnah konfiguriert, damit
Finance und Projektleitung jederzeit auf denselben Datenstand zugreifen. WIP-Logiken
sorgen fur eine periodengerechte Bewertung, wahrend Dashboards Kennzahlen wie Burn
Rate, Auslastung, Forecast Accuracy oder Projektmargen in Echtzeit darstellen.

Go-Live in Wellen: Risiken reduzieren, Erfolg steigern

Der Go-Live erfolgt auch bei Projektdienstleistern haufig schrittweise. Einzelne Teams oder
Projektarten starten zuerst und sammeln Erfahrungen, bevor der Rollout auf weitere
Bereiche ausgeweitet wird. Ein begleitendes Change Management stellt sicher, dass
Mitarbeitende nicht nur geschult, sondern tatsachlich befahigt werden. Ein ,Train-the-
Trainer"-Ansatz verankert Wissen im Unternehmen und reduziert Abhangigkeiten von
externen Partnern.

*Ein Minimum Viable Product ist die kleinstmogliche Version eines Produkts, die bereits
einen echten Nutzen fur Kunden bietet, genutzt und getestet werden kann und feedbackfahig
ist (Kunden kdnnen Verbesserungsvorschlage geben).

Das MVP ist also die reduzierte Version eines Produkts mit dem wichtigsten Kernnutzen.
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Wirkung: Mehr Transparenz, hohere Marge, schnellere
Abrechnung

Die Effekte eines integrierten ERP-Systems werden meist innerhalb weniger Wochen
sichtbar. Abrechnungen kdnnen schneller erstellt werden, Forecasts werden verlasslicher
und die Auslastung verbessert sich spurbar. Projektverantwortliche erhalten Echtzeitsicht
auf Deckungsbeitrage, Burn Rates und Kostenverldufe. Gleichzeitig sinkt der administrative
Aufwand erheblich, da Daten nicht mehr mehrfach erfasst oder manuell konsolidiert werden
mussen.

Fazit: Projektdienstleistung neu gedacht

Ein modernes Cloud ERP macht projektorientierte Dienstleistungsunternehmen nicht nur
effizienter, sondern legt die Grundlage flr zukinftise Automatisierung und Kl-gestutzte
Assistenzfunktionen. Intelligente Ressourcenplanung, automatisierte Forecasts oder nahezu
automatische Abrechnungen sind keine Vision mehr, sondern ein realistisches Zielbild.
Unternehmen, die ihren Rollout friihzeitig starten, sichern sich langfristig Transparenz,
Planungssicherheit und eine starke Marktposition.

INSIGHTS

care4cloud: Support fur Cloud ERP - dauerhaft, pragmatisch |all4cloud
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Ein paar Worte zu mir

Mein Name ist Henrik Hausen, ich bin CEO bei all4cloud und bin zu 100% von der Cloud
Uberzeugt. Von meinen nunmehr als 30 Jahren Erfahrung mit der Auswahl und
Implementierung von ERP-Software mdchte ich Ilhnen gerne etwas abgeben. In vielen guten
Gesprachen und Workshops konnte ich bereits zahlreichen Unternehmen mit Rat und Tat zur
Seite stehen. Das hat mich motiviert, dieses Whitepaper zu verfassen und meine Erfahrung
und Tipps so noch schneller und einfacher zugdnglich zu machen.

Die digitale Transformation im Professional-Services-Umfeld ist zugleich anspruchsvoll und
chancenreich. Mit diesem Whitepaper mdchte ich Ihnen Orientierung geben, wie ein
durchgangiger Cloud-ERP-Ansatz lhre Projektprozesse — von der Planung und
Ressourcensteuerung lUber die mobile Zeiterfassung bis hin zu Abrechnung und
Ergebnisrechnung - stabiler, transparenter und skalierbarer macht. Gerade im
projektorientierten Geschéaft entscheidet die Qualitat Ihrer Ablaufe Uber Profitabilitat,
Forecast-Genauigkeit und nachhaltiges Wachstum. Ein integriertes Cloud ERP ist dabei ein
strategischer Hebel: Es verbindet Projekt-, Ressourcen- und Finanzdaten in Echtzeit, schafft
verlassliche Entscheidungsgrundlagen und reduziert manuelle Aufwande erheblich. Gerne
unterstlitzen wir Sie als Implementierungspartner. Mit alldcloud an Ihrer Seite wird Ihr Cloud-
ERP-Projekt zu einem Erfolg. Nutzen Sie unsere Erfahrung und Expertise, um lhre
Projektlandschaft effizienter, resilienter und zukunftssicher zu gestalten.

Ihnen zolle ich meinen Respekt. Die Tatsache, dass Sie diesen Knigge lesen,
zeugt davon, dass Sie den Schritt zu einer neuen Strategie wagen und lhr
Unternehmen auf IT- und Prozessebene optimieren mochten. Das finde ich
groBartig.

Interesse an einem Gesprach?
Ich freue mich auf Ilhre Anfrage.

Henrik Hausen, Co-CEO

N henrikhausen®@all4cloudgroup.com
Q +49172 666 52 50
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