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ANLEITUNG:  
Inaktivsetzung von Lizenzen 

 

Um die Lizenzen zu prüfen und ggf. anzupassen, folgen Sie bitte folgender Anleitung. 

Im Service-Control-Center wird die Nutzungsübersicht Ihres SAP Business 

ByDesign Systems gezeigt. 

 

 

Kommt es bei einzelnen Lizenzen zu Übernutzungen, dann liegt das daran, dass 

  

a. Zu wenig Lizenzen bestellt wurden  

b. Nutzer als aktiv gemeldet sind, die es nicht mehr sind  

c. Lizenzen aufgrund fehlerhafter Konfiguration in die falsche Lizenzkategorie fallen  

 

Zu: 

 

a. Bestellen Sie die fehlenden Lizenzen nach und kontrollieren Sie nach der Ak-

tivierung den Status der Lizenztypen 

 

b. Wechseln Sie in das Workcenter „Anwendungs und Benutzerverwaltung“ uns 
sperren Sie die betroffenen Benutzer durch Klick auf den Knopf „Benutzer 
sperren“. 
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Nach der Sperre wird die Lizenz des Benutzers nicht mehr länger gezählt. Beachten Sie, 

dass bei der Beendigung des Arbeitsverhältnisses eines Mitarbeiters dessen Lizenz auto-

matisch wieder freigegeben wird und nicht mehr länger gezählt wird. 

 

c. Wechseln Sie in die Benutzerrolle oder die zugewiesenen Workcenter eines  

Benutzers.  

 

Klappen Sie die zugewiesenen Workcenter auf und prüfen die dahinterliegenden Lizenzen.  

 

 

Für die Zählung der Lizenzen kommt jeweils der höchste Eintrag zur Anwendung. Eine ein-

zelne Workcentersicht in der falschen Lizenzgruppe führt zu einem Upgrade des Benutzers. 


