ANLEITUNG:
Inaktivsetzung von Lizenzen

Um die Lizenzen zu prifen und ggf. anzupassen, folgen Sie bitte folgender Anleitung.

Im Service-Control-Center wird die Nutzungsuibersicht lhres SAP Business
ByDesigh Systems gezeigt.

Benutzerabonnements fir: 15032021 (@ || V |

|Q start | |@ Zuriicksetzen || Abfrage sichern | |%3 Abfragen organisieren |

Anzeigen Weitere Benutzerlizenzen kaufen | | Alle Benutzer anzeigen |

Datum Benutzertyp Lizenzierte Benutzer Zugeordnete Benutzer Ubemut... Status

. 15.03.2021 SCM - Unternehmensbenutzer 2 24 22 o
15.03.2021 Standardunterehmensbenutzer 13 53 40 o)
15.03.2021 SCM - Teambenutzer 5 X 0 [m}
15.03.2021 Projektmanagement - Teambenutzer 8 0 (m]
15.03.2021 CRM - Verkaufsteambenutzer 0 1 1 o
15.03.2021 Projektmanagement - Self-Service-... 5 0 (m]
15.03.2021 SCM - Self-Service-Benutzer 4 4 (m}
15.03.2021 Standard-Self-Service-Benutzer 25 8 (m]

Fur den ausgewahlten Monat und Benutzertyp gibt es mehr aktive Benutzer als berechtigte Benutzer. Stellen Sie sicher, dass die Anzahl der aktiven Benutzer nicht die Anzahl der lizenzierten
Benutzer in lhrem System ubersteigt. Sie konnen die Anzahl der aktiven Benutzer korrigieren, indem Sie die aktuellen Work-Center-Zuordnungen im Work Center "Anwendungs- und
Benutzerverwaltung” andern, indem Sie B deaktivi oder atzliche B i anfordern. Um zusétzliche Benutzerlizenzen anzufordern, wenden Sie sich an lhren SAP-Partner
oder lhren SAP-Ansprechpartner.

Kommt es bei einzelnen Lizenzen zu Ubernutzungen, dann liegt das daran, dass

Zu:

=3

Zu wenig Lizenzen bestellt wurden
Nutzer als aktiv gemeldet sind, die es nicht mehr sind
Lizenzen aufgrund fehlerhafter Konfiguration in die falsche Lizenzkategorie fallen

Bestellen Sie die fehlenden Lizenzen nach und Kontrollieren Sie nach der Ak-
tivierung den Status der Lizenztypen

Wechseln Sie in das Workcenter ,Anwendungs und Benutzerverwaltung” uns
sperren Sie die betroffenen Benutzer durch Klick auf den Knopf ,,Benutzer
sperren”.
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Anwendungsbenulzer

Alle Anwendungsbenutzer ~ | Gruppieren nach | — ~ Q v
‘_B_Eib_EIEr\f_ Eﬁporhﬂ‘_; Benutzer entsperren __ﬂkate verwalten _Zzglﬁslechte aktualisieren,, | | FunktlonslrennungEkDnﬂ.ikte anzeigen Akncnen;i
Benutzer g... (@ Kennwort ge... @ BenuLzerkenng Name Technische Kennung
B0 | 1013 e - — K9ZOTCNEXVZ
___________________ 1014 [ e ] K9ZOTCNEXY4
1016 L5 R K9ZOTCNEXYS
1017 E . K9ZOTCNEXY3
120 b K9ZOTCNEXWE
170 [ p— K9ZO7CNEXWM
236 - KSZOTCNEXYF
249 E K9ZO7CNEXYP

Nach der Sperre wird die Lizenz des Benutzers nicht mehr langer gezahlt. Beachten Sie,
dass bei der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses eines Mitarbeiters dessen Lizenz auto-
matisch wieder freigegeben wird und nicht mehr langer gezahlt wird.

c. Wechseln Sie in die Benutzerrolle oder die zugewiesenen Workcenter eines
Benutzers.

Klappen Sie die zugewiesenen Workcenter auf und priifen die dahinterliegenden Lizenzen.

Verflighbare Woark Center und Sichten

| Alles aufklappen | | Alles zuklappen ‘ ‘ Suchen ‘

Work-Center-/Sichtnummer Work Center/Name der Sicht = \Vorgeschlagen Benutzertyp Dem Benutzer ... Funktionstren..
» FIN_COSTANDREVENUE Kosten und Erlase <O
.v CRM_WOC_SALESORDERS Kundenauftrage ™ v fo}
CRM_SALESORDERS_INV_OVERVW Abrechnungsiibersicht fiir Kundenauftrag Standardunternehmensbenutzer v a
CRM_SALESORDER_CREDITWORTH_R... Kundenauftragsbonitatslaufe v O
CRM_SALESORDERS Kundenauftrage Projektmanagementteambenutzer v o
CRM_RETURNS Retouren Standardunternehmensbenutzer ~ O
CRM_CONTRACT_TEMPLATES Vertragsvorlagen ™ Standardunternehmensbenutzer b I} [m}
CRM_CONTRACTS_SALES Vertrage 4 Standardunternehmensbenutzer v 0.

Flr die Zdhlung der Lizenzen kommt jeweils der hochste Eintrag zur Anwendung. Eine ein-
zelne Workcentersicht in der falschen Lizenzgruppe flhrt zu einem Upgrade des Benutzers.
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