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Anleitung: Hinzufügen/Entfernen von S-User-ID Berechtigungen 

ANLEITUNG:  

Hinzufügen/Entfernen von S-User-ID-Berechtigungen 

durch einen Cloud-Administrator – SAP for Me 

 

Die S-User-ID-Berechtigungsverwaltung behandelt Berechtigungen, die erforderlich sind, um 

bestimmte supportbezogene Aufgaben mit den Support-Anwendungen zu erfüllen, die in SAP 

for Me angeboten werden. Die meisten Berechtigungen enthalten nicht nur das Recht des Be-

nutzers, eine bestimmte Aufgabe auszuführen, sondern auch die Ebene, auf der der Benutzer 

dieses Recht ausüben kann. 

Cloud-Administratoren verfügen über alle S-User-ID-Berechtigungen, die erforderlich sind, um 

SAP-Cloud-bezogene Aufgaben in SAP for Me auf der höchstmöglichen Ebene zu erfüllen. SAP 

legt die erste S-User-ID als Cloud-Administrator für neue Cloud-Kunden an. Klicken Sie HIER, 

um Informationen zu einem Cloud-Administrator zu erhalten. 

 

Im Folgenden finden Sie zwei Abschnitte:  

• Hinzufügen von Berechtigungen 

• Entfernen von Berechtigungen 

 

Wichtige Informationen: 

• Ein Administrator kann seine eigenen Berechtigungen nicht bearbeiten. Wenn Ihre Be-

rechtigungen aktualisiert werden müssen, muss ein anderer Administrator in Ihrem 

Konto weitere Schritte ausführen. 

• Sie können nur die Berechtigungen zuordnen, über die Ihre S-User-ID verfügt. Sie kön-

nen beispielsweise Cloud-Daten anzeigen für die Installation 1234567 nur zuordnen, 

wenn Ihre ID dieselbe Berechtigung hat. 

• Berechtigungen können auf verschiedenen Werten/Ebenen zugeordnet werden, z.B. 

Kundennummer, In-stallationsnummer oder Global (höchster Wert/höchste Ebene). 

• S-User-IDs muss die Berechtigung Cloud-Daten anzeigen auf Ebene der Cloud-Installati-

onsnummer(n) zu-geordnet werden, um bestimmte Anwendungen in SAP for Me ver-

wenden zu können 

 

  

https://support.sap.com/content/s4m/help/access/user-admin-concept.html?anchorId=CloudAdmin
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Hinzufügen von S-User-ID-Berechtigungen 

1. Um Berechtigungen hinzuzufügen oder zu bearbeiten, navigieren Sie zu SAP for Me →  

Benutzerverwaltung. 

2. Suchen Sie den Benutzer mit der Suchoption Benutzer, oder suchen Sie den Benutzer 

einfach in der Liste Benutzer. 

3. Klicken Sie auf den Benutzer, um das Benutzerdetailbild zu öffnen (das Ankreuzfeld vor 

dem Namen funktioniert nicht, wenn Sie einen einzelnen Benutzer ändern). 

4. Wählen Sie die Registerkarte "Berechtigungen", und wählen Sie "Bearbeiten"  

(Bleistiftsymbol). 

 

 
 

Berechtigungen werden nach Aufgaben gruppiert (z. Fälle, Systemdaten usw.). Für die 

Vergabe von Berechtigungen gibt es mehrere Möglichkeiten: 

• Alle - Wählen Sie die Drucktaste Alle, um alle Berechtigungen zuzuordnen. 

• Nach Aufgabe (z. Fälle) - Markieren Sie das Ankreuzfeld in der Hauptzeile dieser 

Gruppe. Wenn Sie beispielsweise auf das Feld vor Fälle klicken, werden alle fall-

bezogenen Berechtigungen zugeordnet. 

• Einzelne Berechtigungen auswählen - Klicken Sie auf jede Berechtigung einzeln. 

 

5. Klicken Sie für dieses Beispiel auf Fälle. Berechtigungen werden automatisch auf der 

höchsten Ebene (Vergeben für alle Kundennummern und Installationen) vergeben, wie 

Sie hier sehen: 

 

 

 

 

 

 

6. Wenn Sie die Berechtigungen auf Standardebene belassen möchten und fertig sind, 

wählen Sie oben rechts im Abschnitt „Berechtigungen“ das Symbol Sichern. 

 

 

 

https://me.sap.com/usercontacts/usermanagement
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Entfernen von Berechtigungen 

 

1. Führen Sie die oben genannten Schritte 1 bis 4 aus. 

2. Sie haben mehrere Möglichkeiten, Berechtigungen zu entfernen: 

• Alle - Wählen Sie die Drucktaste Alle, um alle Berechtigungen zu entfernen. 

• Nach Aufgabe: Markieren Sie das Ankreuzfeld für die Gruppe. Wenn Sie 

beispielsweise auf das 

• Feld vor Fälle klicken, werden alle fallbezogenen Berechtigungen entfernt. 

• Einzelne Berechtigungen auswählen - Klicken Sie auf jede Berechtigung einzeln. 

 

3. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Sichern (oben rechts im Abschnitt 

BERECHTIGUNGEN). 

4. Klicken Sie oben links in SAP for Me auf den Zurück-Pfeil, um zur Registerkarte 

Benutzer zurückzukehren. 

 

 


